
相
談
事
例

回
　
　
答

　

業
者
か
ら
商
品
を
購
入
し
、一定

期
間
業
者
に
レ
ン
タ
ル
す
る
こ
と
に

よ
っ
て
、レ
ン
タ
ル
料
が
支
払
わ
れ

る
と
い
う
契
約
を「
レ
ン
タ
ル
オ
ー

ナ
ー
契
約
」と
い
い
ま
す
。業
者
は

預
か
っ
た
商
品
を
第
三
者
に
転
貸

し
、そ
こ
か
ら
得
た
利
益
の一
部
を

レ
ン
タ
ル
料
な
ど
の
名
目
で
消
費

者
に
支
払
う
と
い
う
内
容
に
な
っ

て
い
ま
す
。業
者
か
ら
、儲
か
る
と

言
わ
れ
て
契
約
し
た
も
の
の
、レ
ン

タ
ル
料
が
突
然
支
払
わ
れ
な
く

な
っ
た
と
い
う
相
談
が
寄
せ
ら
れ

て
い
ま
す
。

　

相
談
者
の
多
く
は
、自
分
が
商

品
の
購
入
者
に
な
って
い
る
こ
と
に

気
付
い
て
い
ま
せ
ん
。「
儲
け
話
が

あ
る
」「
元
本
保
証
で
高
利
回
り
」

「
利
子
の
よ
う
に
受
け
取
れ
る
」な

ど
と
、あ
た
か
も
投
資
や
出
資
で

あ
る
か
の
よ
う
な
勧
誘
を
受
け
て

い
ま
す
。消
費
者
は
、実
際
の
契
約

内
容
を
十
分
に
理
解
し
な
い
ま

ま
、元
本
保
証
の
投
資
商
品
や
預

金
な
ど
の
つ
も
り
で
レ
ン
タ
ル
オ
ー

ナ
ー
契
約
を
し
て
い
る
ケ
ー
ス
が

目
立
ち
ま
す
。

　

勧
誘
さ
れ
る
商
品
は
、相
談
事

例
の
よ
う
な「
太
陽
光
発
電
パ
ネ

ル
」の
ほ
か
、「
栽
培
棚
」、「
海
外
の

ホ
テ
ル
で
利
用
す
る
三
輪
バ
イ
ク

や
テ
レ
ビ
電
話
機
」、「
倉
庫
代
わ

り
の
コ
ン
テ
ナ
」な
ど
様
々
で
す
。

　

し
か
し
、購
入
し
た
商
品
が
消

費
者
に
引
き
渡
さ
れ
る
こ
と
は
あ

り
ま
せ
ん
。ま
た
、レ
ン
タ
ル
事
業

の
実
体
や
自
身
が
購
入
し
た
商
品

の
存
在
な
ど
を
確
認
す
る
こ
と
は

困
難
で
あ
る
ケ
ー
ス
が
ほ
と
ん
ど

で
す
。

　

レ
ン
タ
ル
事
業
や
商
品
の
実
体

が
な
け
れ
ば
、約
束
ど
お
り
の
レ
ン

タ
ル
料
が
受
け
取
れ
な
い
お
そ
れ

も
あ
り
、た
と
え
当
初
は
支
払
い

が
あ
っ
た
と
し
て
も
、業
者
が
破
綻

し
た
場
合
、そ
れ
以
降
の
レ
ン
タ
ル

料
は
受
け
取
れ
ず
、商
品
の
購
入

代
金
は
戻
り
ま
せ
ん
。

　

事
業
の
実
体
が
確
認
で
き
な
い

儲
け
話
は
、契
約
し
て
は
い
け
ま
せ

ん
。「
元
本
保
証
」「
高
配
当
」な
ど

の
勧
誘
は
う
の
み
に
し
な
い
よ
う
に

し
ま
し
ょ
う
。親
し
い
知
人
の
誘
い

で
も
断
る
勇
気
が
必
要
で
す
。

　

不
審
な
点
が
あ
れ
ば
、最
寄
り

の
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
に
相
談
し

て
く
だ
さ
い
。

消
費
者
ト
ラ
ブ
ル
の
ご
相
談
は
、

徳
島
県
消
費
者
情
報
セ
ン
タ
ー
へ

■
問
い
合
わ
せ
先

県
消
費
者
情
報
セ
ン
タ
ー

﹇
消
費
者
１
１
０
番
﹈

T
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６
２
３
）０
１
１
０

レンタルオーナー契約に
よるトラブルに注意しま
しょう！！

　
　
　
　
　
　
　
　

知
人
か
ら
、「
太
陽
光
発
電
パ
ネ
ル
の
オ
ー
ナ
ー
に
な
っ
て
レ
ン
タ
ル
を
す
れ
ば
儲
か

る
。元
本
分
は
必
ず
戻
り
、毎
月
利
子
の
よ
う
に
レ
ン
タ
ル
料
が
振
り
込
ま
れ
る
の
で
投
資
を
し
な
い
か
」と

勧
め
ら
れ
、１
０
０
万
円
を
業
者
に
支
払
っ
た
。す
る
と
翌
月
、説
明
通
り
の
金
額
が
振
り
込
ま
れ
た
の
で
信

用
し
、追
加
で
２
０
０
万
円
を
支
払
っ
た
。そ
の
後
数
回
、レ
ン
タ
ル
料
の
振
り
込
み
が
あ
っ
た
が
、業
者
か
ら

「
配
当
が
遅
れ
る
」と
電
話
が
あ
っ
た
後
、連
絡
が
取
れ
な
く
な
っ
た
。
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