
相
談
事
例

ブリーダーからの
ペット購入トラブル

　
　
　
　
　
　
　
　
ブ
リ
ー
ダ
ー
紹
介
サ
イ
ト
を
見
て
、気
に
入
っ
た
子
犬
を
見
つ
け
た
。サ
イ
ト
を
通

じ
て
子
犬
の
見
学
を
申
し
込
ん
だ
。す
る
と
、ブ
リ
ー
ダ
ー
か
ら「
子
犬
の
販
売
は
見
学
し
た
順
で
は
な
く

購
入
予
約
し
た
順
で
決
ま
る
。購
入
予
約
金
を
振
り
込
ん
だ
人
が
優
先
で
、他
の
客
か
ら
先
に
予
約
金
が

払
わ
れ
た
場
合
は
、紹
介
で
き
な
く
な
る
の
で
ご
了
承
く
だ
さ
い
」と
い
う
案
内
が
届
い
た
。ま
た
、予
約

金
を
振
込
後
、お
客
様
都
合
で
キ
ャ
ン
セ
ル
し
た
場
合
は
、予
約
金
を
返
金
し
な
い
と
の
記
載
も
あ
る
。子

犬
の
代
金
は
10
万
円
で
、予
約
金
は
そ
の
半
額
だ
。先
に
予
約
金（
５
万
円
）を
支
払
う
の
は
不
安
だ
。
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最
近
、
新
た
に
犬
や
猫
を
飼

育
す
る
家
庭
が
増
え
て
い
る
よ

う
で
す
。
そ
れ
に
伴
い
、
ブ
リ
ー

ダ
ー
か
ら
直
接
ペ
ッ
ト
を
購
入

す
る
際
の
ト
ラ
ブ
ル
が
増
え
て

い
ま
す
。

　
ブ
リ
ー
ダ
ー
と
は
、
一
般
的

に
は
「
家
畜
や
ペ
ッ
ト
、
植
物

な
ど
を
交
配
、
繁
殖
、
改
良
す

る
人
」
の
こ
と
を
言
い
ま
す
。

こ
の
う
ち
、
動
物
を
繁
殖
さ
せ
、

そ
の
動
物
を
ペ
ッ
ト
と
し
て
営

利
目
的
で
販
売
す
る
場
合
に
は
、

動
物
愛
護
管
理
法
に
定
め
る
第

一
種
動
物
取
扱
業
と
し
て
自
治

体
の
登
録
が
必
要
と
な
っ
て
い

ま
す
。
ブ
リ
ー
ダ
ー
か
ら
ペ
ッ

ト
を
購
入
す
る
場
合
は
、
ま
ず

は
自
治
体
に
登
録
し
て
い
る
か

ど
う
か
調
べ
ま
し
ょ
う
。

　
動
物
愛
護
管
理
法
で
は
、
事

業
者
が
直
接
動
物
を
販
売
す
る

場
合
、
購
入
予
定
者
に
対
し
て

あ
ら
か
じ
め
現
物
確
認
と
対
面

説
明
を
行
う
こ
と
が
定
め
ら
れ

て
い
ま
す
。
そ
の
た
め
、
現
物

確
認
を
す
る
前
に
予
約
金
を
求

め
ら
れ
る
こ
と
も
あ
り
、
支
払

い
後
に
ブ
リ
ー
ダ
ー
が
管
理
す

る
飼
育
施
設
を
訪
問
し
た
ら
、

飼
育
環
境
が
劣
悪
で
、
に
お
い

も
き
つ
く
不
衛
生
で
、
購
入
す

る
気
に
な
れ
な
い
と
い
う
こ
と

も
あ
る
よ
う
で
す
。

　
そ
の
他
に
も
、
イ
メ
ー
ジ
が

違
っ
た
な
ど
の
自
己
都
合
で

キ
ャ
ン
セ
ル
す
る
と
、
予
約
金

が
返
金
さ
れ
な
い
こ
と
が
多
く

あ
り
ま
す
。
事
前
に
キ
ャ
ン
セ

ル
時
の
対
応
を
確
認
し
て
お
く

こ
と
が
大
切
で
す
。

　
さ
ら
に
、
ペ
ッ
ト
を
購
入
し

た
後
に
先
天
性
の
病
気
が
判
明

し
た
り
、
死
亡
し
た
り
し
た
場

合
な
ど
の
対
応
は
、
ブ
リ
ー
ダ
ー

ご
と
に
定
め
て
お
り
、
消
費
者

の
希
望
す
る
対
応
が
得
ら
れ
な

い
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

　
ま
た
、
ブ
リ
ー
ダ
ー
と
ト
ラ

ブ
ル
が
発
生
し
て
も
、
紹
介
サ

イ
ト
は
介
入
せ
ず
、
当
事
者
間

で
解
決
す
る
よ
う
求
め
る
こ
と

が
多
い
よ
う
で
す
。

　
購
入
の
際
に
は
、
飼
育
施
設

に
出
向
き
、
施
設
の
清
潔
さ
や

動
物
の
健
康
状
態
を
確
認
し
、

ブ
リ
ー
ダ
ー
か
ら
の
対
面
で
の

説
明
を
し
っ
か
り
聞
い
て
、
内

容
を
理
解
し
て
か
ら
契
約
す
る

こ
と
が
大
切
で
す
。

　
見
た
目
の
可
愛
さ
に
一
目
ぼ
れ

し
て
安
易
に
購
入
す
る
こ
と
は
避

け
、
冷
静
に
検
討
し
ま
し
ょ
う
。
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