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相
談
事
例

クレジットカードの
不正利用にご注意！

　
　
　
　
　
　
　
　
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
会
社
か
ら
代
金
の
引
き
落
と
し
が
で
き
な
い
と
電
話
が
あ
っ

た
。
あ
わ
て
て
カ
ー
ド
の
利
用
明
細
を
見
て
み
る
と
、
テ
ー
マ
パ
ー
ク
の
チ
ケ
ッ
ト
代
９
万
円
の
請
求

が
上
が
っ
て
い
る
こ
と
に
気
が
つ
い
た
。
購
入
し
た
覚
え
な
ど
ま
っ
た
く
な
い
の
に
、
な
ぜ
こ
ん
な
こ

と
が
起
こ
っ
た
の
か
。

　

ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
番
号
の

漏
洩
に
よ
る
カ
ー
ド
の
不
正
利

用
の
相
談
が
増
え
て
い
ま
す
。
巧

妙
な
フ
ィ
ッ
シ
ン
グ
（
実
在
す
る

企
業
や
団
体
を
名
乗
っ
て
、
カ
ー

ド
番
号
等
の
個
人
情
報
を
盗
み

取
る
手
口
）
の
横
行
や
、
業
者
の

ネ
ッ
ト
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
の
脆
弱
さ

が
原
因
と
な
る
カ
ー
ド
番
号
の

流
出
な
ど
、
防
ぐ
こ
と
が
難
し
い

事
例
が
多
発
し
て
い
ま
す
。

　

カ
ー
ド
会
社
も
不
正
利
用
に

は
警
戒
し
て
お
り
、
不
審
と
思

わ
れ
る
利
用
を
検
知
し
た
時
に

は
「
ほ
ん
と
う
に
あ
な
た
が
利

用
し
ま
し
た
か
？
」
と
わ
ざ
わ

ざ
尋
ね
て
く
れ
る
こ
と
が
あ
り

ま
す
。
し
か
し
、
す
べ
て
の
カ
ー

ド
会
社
が
す
べ
て
の
不
正
利
用

を
検
知
で
き
る
わ
け
で
は
な
く
、

私
た
ち
も
注
意
が
必
要
で
す
。

注
意
点
と
し
て
は
、

①�

所
有
す
る
す
べ
て
の
カ
ー
ド
の

利
用
明
細
を
毎
月
確
認
す
る
。

　

多
く
の
カ
ー
ド
会
社
は
、
不

正
利
用
が
起
こ
っ
て
か
ら
60
日
以

内
に
カ
ー
ド
の
名
義
人
か
ら
申
告

が
あ
る
と
、
調
査
を
し
て
く
れ
ま

す
。
不
正
利
用
と
判
断
さ
れ
れ
ば

請
求
は
取
り
下
げ
ら
れ
、
既
に
お

金
が
引
き
落
と
さ
れ
て
い
て
も
返

金
を
し
て
く
れ
ま
す
。
た
だ
、
60

日
を
過
ぎ
る
と
申
告
し
て
も
調

査
を
し
て
も
ら
え
な
い
こ
と
が
多

く
、
悠
長
に
構
え
て
は
い
ら
れ
ま

せ
ん
。
特
に
ネ
ッ
ト
で
利
用
明
細

を
確
認
し
て
い
る
人
は
、
毎
月
忘

れ
ず
に
チ
ェ
ッ
ク
す
る
習
慣
を
つ

け
て
お
か
な
い
と
、
発
見
が
遅
く

な
る
恐
れ
が
あ
り
ま
す
。
カ
ー
ド

利
用
の
度
に
メ
ー
ル
で
通
知
し
て

く
れ
る
サ
ー
ビ
ス
が
あ
れ
ば
、
そ

れ
を
利
用
す
る
の
も
よ
い
か
も
し

れ
ま
せ
ん
。
誰
の
、
ど
の
カ
ー
ド

に
不
正
利
用
が
起
こ
っ
て
も
不
思

議
で
は
な
い
の
で
、
あ
ま
り
使
っ

て
い
な
い
カ
ー
ド
だ
か
ら
と
い
っ

て
、
チ
ェ
ッ
ク
を
怠
ら
な
い
よ
う

に
し
ま
し
ょ
う
。

②�

リ
ス
ク
を
減
ら
す
た
め
、
普

段
使
わ
な
い
カ
ー
ド
は
解
約

す
る
。

　

ス
ー
パ
ー
、
量
販
店
、
ガ
ソ

リ
ン
ス
タ
ン
ド
な
ど
で
「
お
得

に
な
る
」「
ポ
イ
ン
ト
が
つ
く
」

な
ど
と
勧
め
ら
れ
、
加
入
し
た

だ
け
の
カ
ー
ド
は
あ
り
ま
せ
ん

か
？
身
の
回
り
を
調
べ
、
不
要

な
カ
ー
ド
が
あ
れ
ば
解
約
を
お

す
す
め
し
ま
す
。
解
約
す
れ
ば

カ
ー
ド
の
年
会
費
を
請
求
さ
れ

た
、
と
い
っ
た
こ
と
も
防
げ
ま

す
。
ま
た
、
カ
ー
ド
名
義
人
の

方
が
亡
く
な
っ
た
場
合
は
、
忘

れ
ず
に
す
べ
て
の
カ
ー
ド
を
解

約
し
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

　

不
審
な
請
求
や
ご
不
明
な
点

な
ど
が
あ
れ
ば
、
消
費
生
活
セ

ン
タ
ー
に
気
軽
に
ご
相
談
く
だ

さ
い
。

�

消
費
者
ト
ラ
ブ
ル
の
ご
相
談
は
、

徳
島
県
消
費
者
情
報
セ
ン
タ
ー
へ

■
問
い
合
わ
せ
先

徳
島
県
消
費
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情
報
セ
ン
タ
ー
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